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KURUMA OZEL

1. AMAC
Kisisel verileri igsleme, saklama ve imha politikamiz, 6698 sayili Kisisel
verilerin  Korunmasi Kanunu (Kanun) wuyarinca Istkk Cam blnyesinde
gerceklestirimekte olan isleme, saklama ve imha faaliyetlerinin isleyisi
konusunda usul ve esaslarin belirlenmesi, taraflarimizca da bilinmesi amaciyla
hazirlanmigtir.
2. KAPSAM
Firmamizda yonetilen kisisel verilerin iglendigi tim kayit ortamlari ve
faaliyetlerini icerecek sekilde Firma galisanlari, musteriler, tedarikgiler, ¢alisan
adaylari, hizmet saglayicilari, ziyaretgileri ve diger uguncu Kigilere ait kisisel
verileri kapsar.
3. KISALTMALAR VE TANIMLAR
Firma: Isik Cam San. Tic. Ltd. S$ti.
Kigisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turlu
bilgidir.
Ozel Nitelikli Irk, etnik kdken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya
Kigisel Veri: diger inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika uyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkUmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.
Kisisel  Verilerin Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
islenmesi herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Uzerinde gercgeklestirilen her turll
islemdir
Kisisel Veri Firma Yetkilileri, is Ortagi/Tedarikgiler, Calisan, Calisan
Sahibi/ilgili Kisi Adaylarimiz, Musterilerimiz, Ziyaretcilerimiz, Firma ve Grup
Firma Musterileri, Potansiyel Musteriler, Tedarikgiler, Firmanin
isbirligi igcinde oldugu kurum/firmalar tarafindan Firma ile
paylasilan ve/veya bu kurum/firmalar adina Firma tarafindan
elde edilen tguinc kisiler ve Ugiincu Kisilerdir.
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Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere goére yapilandirilarak islendigi
kayit sistemini ifade eder.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin igsleme amagclarini ve yontemlerini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetiimesinden sorumlu
olan gergek veya tuzel kisidir

Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
veri igleyen gercgek ve tuzel kigidir

Acik riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 0zgur
iradeyle aciklanan rizadir.

Anonim hale Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette

getirme: kimligi  belirli  veya Dbelirlenebilir  bir gercek Kisiyle

iliskilendirilemeyecek hale getiriimesidir.

Elektronik ortam:

Cagri sunucusu/lK yazilimi/Proje Yazilimlari/bariyer sistemi
sunucusu/Dosya paylasim ortak alani(NAS),sirket bilgisayar ve
telefonlari

Elektronik
olmayan ortam

Numaralandirilarak tanimlanmis kilitli dosya dolaplari/Arsiv

Hizmet saglayici:

internet Servis saglayicisi /Misteri/Tedarikgi bazli hizmet
saglayicisi

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesidir.

Kanun: 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nu ifade eder

Yonetmelik 28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmeligini

Kayit ortamiu: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla iglenen kisisel verilerin bulundugu her tirli ortami

4. Kisisel Verilerin islenmesi

Isik Cam San. Tic. Ltd. $ti. ‘de Kisisel veriler; Kanunun 6n gérdugu sekilde asagida

belirtilen esaslara uygun olarak iglenir.

a) Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olarak,

b) Dogru ve gerektiginde guincel tutularak,

c) Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenmek Uzere,
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¢) islendikleri amacla baglantili, ihtiyac olduklari halde sinirli ve dlglli olarak,
d) ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilerek.
5. Kigisel verilerin iglenme sartlari

Kisisel veriler ilgili kiginin agik rizasi olmaksizin iglenmez. Ancak kanunun belirtigi
asagidaki sartlardan birinin varligi halinde, ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel
verilerinin islenmesi mumkundur:
a) Kanunlarda agikga 6ngorulmesi.
b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kiginin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
batinlGgundn korunmasi igin zorunlu olmasi.
c) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.
¢) Veri sorumlusunun hukuki yukimluligunu yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.
d) ilgili kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.
e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.
f) llgili kisinin temel hak ve 6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.
6. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari

Firmamiz, Ozel nitelikli kisisel verileri, ilgilinin agik rizasi olmaksizin islememektedir.
Ancak yine kanunun 6n gordugu sekilde, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yarutulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yukumlulagu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan ilgilinin agik nzasi aranmaksizin iglenebilir.
Bu durumlarda, Ozel nitelikli kisisel verilerin iglenirken, ayrica Disiplin Kurulumuz/yénetim
tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin alinmasi sarttir.
7. Kisisel verilerin aktarilmasi/ Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi

Kisisel veriler, ilgili kiginin acik rizasi olmaksizin aktarilamaz. Ancak 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen sartlardan birinin bulunmasi halinde, ilgili kisinin acgik rizasi

aranmaksizin aktarilabilir. Aktarilma islemlerinde gerekli gizlilik kosullari ve givenlik
onlemleri veri sorumlusu tarafindan alinarak Gguncu kisilere aktarilabilir. Firmamiz
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tarafindan Kigisel Veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan
edilen yabanci ulkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki
ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhut
ettigi yabanci Ulkelere aktarilabilir.
8. Kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi (imha) veya anonim héle
getirilmesi ve saklanmasi
Kanun ve ilgili diger kanun hdkUmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya
ilgili kisinin talebi tzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.  Bu iglemler i¢in sorumluluklar ve metotlar asagidaki maddelerce
detaylandiriimistir. Bunlar;

a) Kisisel veri saklama ve imha politikasinin hazirlanma amaci,

b) Kisisel veri saklama ve imha politikasi ile dizenlenen kayit ortamlari,

c) Kisisel veri saklama ve imha politikasinda yer verilen hukuki ve teknik terimlerin
tanimlari,

¢) Kisisel verilerin saklanmasini ve imhasini gerektiren hukuki, teknik ya da diger
sebeplere iliskin agiklama,

d) Kisisel verilerin guvenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak iglenmesi ve
erisilmesinin dnlenmesi i¢in alinmis teknik ve idari tedbirler,

e) Kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi igin alinmis teknik ve idari
tedbirler,

f) Kigisel verileri saklama ve imha sureglerinde yer alanlarin unvanlarina, birimlerine ve
gorev tanimlari,

g) Saklama ve imha surelerini gosteren tablo,

g) Periyodik imha sureleri,

h) Mevcut kisisel veri saklama ve imha politikasinda gtincelleme yapilmis ise s6z
konusu degisiklige iligkin bilgiler.

Kisisel verilerin saklanmasi, saklanma sureleri ve prosedurleri yine ayni prosedur
icinde alinan guvenlik onlemleri ile birlikte agiklanmigtir. Firmamizda Kisisel verilerin hukuka
uygun iglenmesini saglamak i¢in alinan baslica tedbirler asagida ki sekilde siralanabilir.

Teknik tedbirler;
71 Gergeklesen kisisel veri igsleme faaliyetleri kurulan teknik sistemler ile periyodik
olarak test edilmekte ve denetlenmektedir.
"1 Test ve denetim sonuglari yine periyodik olarak ilgilisine ve/veya Risk kuruluna
raporlanmaktadir.
"1 Teknik kontrollerin saglanmasi yetkin personel istihdami ile yapilmaktadir.
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Teknolojik gelismelere uygun teknik onlemler alinarak, periyodik olarak
guncellenmektedir.
Kullanicilara ihtiya¢ duyulan asgari yetki verilir.
Birimlerimiz bazinda hukuksal gereklilikler gergevesinde erigim ve yetkilendirme
teknik ¢ozumleri uygulanmaktadir.
Erisim yetkileri sinirlandirilir ve duzenli olarak gézden gegirilir. Kigisel verilerin
bulundugu veri depolama alanlarina erisim loglanarak uygunsuz erigimler veya
erisim denemeleri tespit edilip, Ust yonetime raporlanmaktadir.
Virls koruma ve guvenlik duvarlari sistemleri iceren yazilimlar ve donanimlar
kullanilir.
Kisisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaclarla yok
edilmesini veya degistiriimesini dnlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulamalar
maliyetine gore teknik ve idari tedbirler alinir.

Saklanma alanlarina yonelik teknik glvenlik sistemleri kurulmakta, biligsim

sistemleri Uzerindeki guvenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik guvenlik testleri ve
arastirmalari yapilmakta, yapilan test ve arastirmalarin sonucunda tespit edilen
mevcut ya da muhtemel risk teskil eden hususlar giderilmektedir. Alinan teknik
onlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geredi ilgilisine ve ust yonetime
raporlanmaktadir.

0

Kisisel Verilerin glvenli bir bicimde saklanmasini saglamak igin hukuka uygun
bir bicimde yedekleme programlari kullaniimaktadir.

idari tedbirler;

]
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Calisanlarimiza periyodik olarak bilgilendirme ve farkindalik egitimi
verilmektedir.

Firmamizda yurUtilen tim kisisel veri faaliyetleri isleyen birim ve etkilesen diger
birimlerin 6zelinde analiz edilerek igleme faaliyetleri ortaya konulur.

Bu faaliyetlerde kanunun aradigi sartlari isleyen ve etkilesen birimler tarafindan
g6z 6nlnde bulundurularak faaliyetler belirlenir.

Hukuksal uyum gerekliliklerin saglanmasi igin birimler tarafindan farkindalik
yaratiimakta, uygulama kurallari belirlenmekte ve bu hususlarin denetimi
saglanmak Uzere politika, prosedur, talimatlar, tablolar vb. dokimanlar ve
egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve mdusgterilerimiz ile hukuki iliskiyi yonetmek
uzere sozlesmel/ler ve onayli talimatlar uygulamaya alinmaktadir.

9. Kisisel verilerin korunmasi faaliyetlerinin denetimi

i¢ tetkikler ile Kanunun 12. Maddesine uygun olarak, kisisel veri isleme, saklama,
depolama ve imha gibi uygulama surecleri kontrol edilerek, Ust yonetime raporlanarak risk
iceren unsurlara ivedilikle gerekli teknolojik ve idari ¢cozimler ahnir. iyilestirmeler tespit
edilerek uzun vadede yatirimlari planlanir.
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10. Kisisel veri sahiplerinin yasal haklarinin korunmasi ve Kisisel verilerin
ifsasi durumunda alinacak tedbirler

Bu politika ve faaliyetlerimiz, kanun uygulamasi ile kisisel veri sahiplerinin tim
verileri 6zellikle Ozel nitelikli veriler igin tim yasal haklari gézeterek haklarin
korunmasi igin gerekli dnlemlerimizi almaktayiz. Kanunun 12. maddesine uygun
olarak islenen Kisisel Verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde
edilmesi halinde bu durumu en kisa slrede ilgili Kigsisel Veri Sahibine ve KVK
Kurulu’'na bildirilmesini saglayan sistemi yurutiimektedir. KVK Kurulu tarafindan gerek
gorulmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu'nun internet sitesinde veya bagka bir
yontemle ilan edilebilecektir.
11.  Veri sorumlusunun aydinlatma yukimlultigu

Firmamiz, ilgili taraflarimizin kigisel veri sahiplerini “Kisisel verilerin korunmasi
uyarinca aydinlatma metni ile bilgilendiriimektedir. Bu metin, Veri sorumlusunun ve varsa
temsilcisinin kimligi, Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere
ve hangi amacla aktarilabilecegi, Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi, 11 inci
maddede sayilan diger haklari konusunda bilgi vermektedir.
Kisisel veri sahibi tarafindan Sirket'e yapilan basvurunun Sirket tarafindan reddedilmesi,
verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya suresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde;
veri sahibi, cevabi 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren
altmis gun icinde KVK Kurulu’na gikayette bulunma hakkina sahiptir.

12. Degisikliklerin glincellemesi ve uygulamasi

Firmamiz, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, KVK Kurulu kararlari uyarinca ya
da sektdrdeki ya da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda bu politikamiz ve
iligkili diger politikalarda degisiklik yapma hakkini sakh tutar. Olusan yasal
guncellemelerde ivedilikle degisiklikler revize edilmek Uzere aksiyonlar baslatilir.
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